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RESUMO

Os incidentes estdo presentes ao longo de toda histéria da indUstria de 6leo e gés. Por mais que os cuidados
na prevencao destes tenham aumentado ao longo dos anos, grandes acidentes continuam ocorrendo. Algumas
nacdes ja adotam metodologias robustas e padronizadas para gestdo de emergéncias, mas no Brasil ainda ndo
existe uma referéncia nacional. Baseado numa pesquisa bibliografica sobre o tema no Brasil, EUA e Europa,
esse trabalho visa discutir a necessidade de adocdo de um modelo de gestdo de emergéncias consistente e
padronizado no Brasil.

1. INTRODUCAO

As atividades da industria de 6leo e gas envolvem inimeros riscos. Ao longo da historia, diversos
acidentes ocorreram, propiciando muitas ligdes aprendidas e contribuindo para o desenvolvimento da cultura
de seguranca.

Associada as préaticas de seguranca operacional e aos sistemas formais de gestdo de seguranca, surgiu
a necessidade de se estruturar a gestdo de emergéncias na industria.

Esse trabalho busca discutir a necessidade de adocdo de um modelo de gestdo de emergéncias
consistente e padronizado no Brasil, tendo por referéncia padrdes internacionais, como aqueles adotados nos
Estados Unidos (EUA) e na Europa.

2. DESCRICAO

Quando se trata do gerenciamento de seguranca operacional e, mais especificamente, da gestdo de
emergéncias, EUA e Europa sdo referéncias para o Brasil por ja se encontrarem mais estruturados em relacao
ao assunto. A norma técnica brasileira que trata do tema, ABNT NBR I1SO 22320: 2020, é uma traducdo da
norma europeia 1SO 22320: 2018. [1] J& o Incident Command System (ICS), em portugués, Sistema de
Comando de Incidentes, metodologia de gestdo de emergéncias desenvolvida e amplamente utilizada nos
EUA, vem sendo adotada por 6rgdos publicos e empresas nacionais e multinacionais que atuam no pais em
seus procedimentos de resposta a emergéncias [2].

2.1 Brasil

O Brasil ainda esta caminhando no sentido de regulamentar e instituir um sistema de gestdo de
emergéncias consistente e padronizado. Tratando especificamente do setor de dleo e gas, ha dois
mecanismos de resposta a emergéncias instituidos legalmente: Plano de Emergéncia e Plano Nacional de
Contingéncia (PNC). A regulamentacdo dos érgdos ambientais em relacdo a estruturacdo desses planos
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comecou a ser desenvolvida, principalmente, apos o acidente da Baia de Guanabara em 18 de janeiro de
2000. [3]

O Plano de Emergéncia é um documento ou conjunto de documentos, que contenha as informaces e
descreva o0s procedimentos de resposta imediata a um incidente. Esse € exigido pela Agéncia Nacional do
Petréleo, Gas Natural e Biocombustiveis (ANP) para autorizar as instala¢cdes reguladas, assim como pelos
Orgdos ambientais para conceder as licengas de operacao. A norma técnica ABNT NBR 15219: 2020 fornece
orientacOes, baseadas nas melhores praticas adotadas pela industria brasileira e referéncias técnicas
internacionais, para implantacdo e manutencdo de um plano de emergéncia, para proteger a vida e o
patrimdnio, bem como reduzir as consequéncias sociais e 0s danos ao meio ambiente. [4]

Ja o PNC, instituido pelo Decreto n°® 8.127 de 22 de outubro de 2013, fixa responsabilidades,
estabelece estrutura organizacional e define diretrizes, procedimentos e a¢fes, com 0 objetivo de permitir a
atuacdo coordenada de 6rgdos da administragdo publica e entidades publicas e privadas para ampliar a
capacidade de resposta em incidentes de poluicdo por 6leo que possam afetar as aguas sob jurisdicdo
nacional, minimizar danos ambientais e evitar prejuizos para a satde publica [5].

Considerando a industria de 6leo e gés no Brasil, no segmento de exploracéo e producéo de petroleo
e gas, upstream, a cultura de seguranca no ambito aqui discutido j& estd mais bem instituida. Muitas das
empresas que atuam neste segmento sdo multinacionais e ja adotam metodologias de gestdo de emergéncias
internacionalmente conhecidas, como o ICS. No segmento downstream, o qual engloba o restante da cadeia
do petréleo e gas (refino, processamento de gas natural, transporte e distribuicdo), as empresas vem
aprimorando as préaticas de seguranca operacional voltadas para o gerenciamento de emergéncias, ja
aplicadas no upstream, para o contexto de cada atividade.

Um projeto que vem surgindo, desde a década de 1990, em algumas regifes do pais e contribuindo
para gestdo de emergéncias no downstream é o processo APELL (Awereness and Preparedness for
Emergencies at Local Level), iniciativa do Programa Ambiental das Nagdes Unidas (UNEP) que busca
alertar e preparar as comunidades que vivem proximas as areas industriais. Através do projeto, empresas e
entidades publicas (Defesa Civil, Corpo de Bombeiros, etc) que atuam em determinada localidade, levam
informagOes para os membros das comunidades do entorno a respeito dos riscos associados as atividades
industriais ali desenvolvidas. Assim como, treinam os cidaddos para agirem adequadamente, conforme Plano
de Emergéncia, em caso de acidentes. Atualmente, existem iniciativas de aplicacdo do APELL em Cubatdo —
SP e em Campos Eliseos — RJ envolvendo empresas dos segmentos de refino, movimentacdo e distribuicdo
de bleo e gés. [6, 7]

Outra iniciativa localizada envolvendo o downstream é o Comité de Fomento Industrial de Camagari
(COFIC) que define normas e procedimentos na area de salde, seguranca € meio ambiente a serem seguidas
por todas as empresas associadas do Polo Industrial de Camacari - BA. O COFIC coordena, com 0 apoio
técnico das empresas, programas como: Plano de Auxilio Matuo (PAM), Plano de Contingéncia do Polo
(PCP), Plano de Emergéncia para a Comunidade (PEC), Programa de Atendimento Médico de Emergéncia
(PAME), simulados de emergéncia, comités técnicos, entre outros. [8].

2.2 Estados Unidos da América (EUA)

Nos EUA, a gestdo de emergéncias comecou a ser estruturada na década de 1970, apds uma série
incéndios catastroficos que atingiram a California e resultaram em grandes perdas materiais e humanas.
Nesse periodo, o corpo de bombeiros local criou 0 FIRESCOPE, sistema de gestdo de emergéncias precursor
do atual ICS. O ICS ganhou relevancia ao ser utilizado pelo corpo de bombeiros americano na resposta ao
ataque terrorista ao World Trade Center, em 11 de setembro de 2001. [9] Assim, a partir de 2004, o uso do
ICS passou a ser obrigatdrio nos EUA como parte integrante do Sistema Nacional de Gerenciamento de
Incidentes (National Incident Management System — NIMS). O ICS pode ser definido como um sistema
gerencial vastamente aplicavel, projetado para possibilitar uma gestdo de incidentes efetiva e eficiente
atraves da combinacdo de instalacGes, equipamentos, pessoal, procedimentos e comunica¢des operando em
uma estrutura organizacional comum [10].

A norma técnica americana abordando a tematica é a NFPA 1600: 2010, referéncia internacional
como padrdo de gestdo de emergéncias e programa de continuidade operacional. [11]

2.3 Europa
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Na Europa existe, desde 2001, o Mecanismo Comunitério de Protecdo Civil, acordo de cooperacdo
entre os paises da Unido Europeia, seis outros paises e o Reino Unido para catastrofes de grandes dimensdes
nas quais o pais confrontado ndo consegue responder sozinho. O Centro de Coordenagdo de Resposta a
Emergéncia coordena a assisténcia aos paises em situacdo de emergéncia, fornecendo itens de socorro,
expertise, entre outros. Uma resposta a emergéncias bem coordenada é importante para evitar duplicagdo de
esforcos e assegurar assisténcia. [12]

A norma técnica europeia 1SO 22320: 2018 fornece orienta¢Ges para gestdo de incidentes, incluindo:
principios que comunicam o valor e explicam o objetivo da gestdo de incidentes; componentes basicos da
gestdo de incidentes (processo, estrutura, papéis e responsabilidades, tarefas, gestdo de recursos, etc); e
trabalho conjunto e colaborativo em dire¢do a um objetivo comum. A norma se aplica a qualquer instituicdo
envolvida em responder incidentes de qualquer tipo e escala. Pode ser utilizada por uma organizacéo Unica
ou por duas ou mais organizac6es que trabalhem em conjunto na resposta a incidentes. [13]

3. DISCUSSAO E CONCLUSAO

Na resposta a grandes acidentes é imprescindivel que as a¢Bes sejam rapidas e eficientes de forma a
evitar consequéncias ainda mais severas. Assim, é fundamental a existéncia de uma estrutura organizacional
de resposta previamente definida, em que cada participante saiba exatamente qual é a sua responsabilidade e
quais acdes deve tomar. A equipe precisa estar previamente treinada, 0s recursos necessarios disponiveis e 0s
meios de comunicagdo acessiveis. Ou seja, para tudo funcionar tem que haver uma gestdo de emergéncias
previamente estruturada e em sinergia.

Conforme apresentado, o Brasil ainda esta evoluindo no assunto e, a partir da experiéncia adquirida
ao longo dos anos e de referéncias internacionais, vem se estruturando por meio de normas técnicas, leis e
regulamentacOes de 6rgdos publicos competentes, e integracdo de empresas privadas que atuam no ramo.
Ainda h& muito trabalho a ser feito para chegar aos padrGes americanos e europeus. Na legislagao vigente, so
h& uma tipologia de acidente que enseja o acionamento do Plano Nacional de Contingéncia, o derramamento
de dleo em &guas. Seria importante que o PNC fosse acionado em qualquer emergéncia que resultasse em
impactos graves a pessoas, meio ambiente e/ou patriménio. Além disso, para que a a¢do de resposta funcione
com a participacdo dos diversos atores envolvidos no PNC, seria necessario um sistema de gestdo de
emergéncia padronizado de uso obrigatdrio por todos os envolvidos, de forma similar ao ICS nos EUA.

Assim, € de extrema  necessidade e importancia para 0  pais  que
um modelo consistente e padronizado de gestdo de emergéncias seja adotado por todos os agentes que atuam
no setor de petrdleo e gas e esteja regulamentado por uma legislagdo mais abrangente.
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