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1.  INTRODUCAO

A gestdo da seguranca é um fator essencial para o sucesso de uma empresa em qualquer setor. Os
beneficios para o negocio, relacionados & imagem da empresa, a redugdo de custos, a motivagdo dos
funcionarios, a conquista da confianca de clientes e investidores, sdo reconhecidos pelas altas liderancas
de grandes empresas.

O compartilhamento de experiéncia e conhecimento é, sem davida, um elemento significativo no
bom desempenho de qualquer sistema de gestdo de seguranca.

Com o objetivo de fornecer as empresas um método simples e pratico para compartilhar
conhecimento com eficiéncia e gerar recomendagdes que tornem as operacGes mais seguras, 0 presente
trabalho mostra a utilizacdo na area industrial da “Revisdo de Seguranca por Pares”, destacando as
vantagens e desafios de sua aplicagao.

2. DESCRICAO DO TRABALHO

A Revisdo de Seguranca por Pares ndo € um processo novo, mas pode e deve ser mais utilizado
para melhorar as condi¢Ges de seguranca na inddstria. Tendo como origem a aplica¢do no setor nuclear, o
conceito da revisdo de seguranca por pares € intuitivo, significa que um projeto, uma instalagdo ou
operagdo pode ser revista por profissionais com o mesmo nivel de competéncia técnica, que atuem em
processos similares e que sejam capazes de levantar questGes e propor solucbes advindas de seu
conhecimento e experiéncia.

O processo de trabalho é simples e as principais etapas de sua aplicagdo estdo ilustradas na Figura 1.
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Figura 1 — Etapas da Técnica de Safety Peer Review na Industria
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A etapa de preparacgdo consiste na defini¢cdo do escopo, da escolha dos representantes, do local das
reunides e principalmente da coleta da documentacé&o.

Na etapa de “Preparacao do Brainstorm”, o profissional que ira liderar a reunido deve-se preparar e
identificar, de acordo com o tipo de atividade, os riscos, 0s equipamentos/instalagdes criticos, as barreiras
de seguranga (preventivas ou corretivas) e a gestdo de seguranca existente. A Figura 2 apresenta um
exemplo tipico.
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Figura 2 — Exemplos de Itens do Protocolo

Para registrar as informacgdes mencionadas acima é elaborado um protocolo tipico com questdes
minimas que o lider considera importante de ser discutidas durante a reunido. Notar que este protocolo €
um “draft” e que servira apenas de orientacdo durante a reunido. O protocolo final é consolidado com os
resultados obtidos das discussdes do “Brainstorm”.

A reunido de “Brainstorm” consiste em reunir um grupo de profissionais, que exercem a mesma
atividade em outras areas da empresa e fazé-los refletir sobre os principais pontos de desconforto
relacionados aos aspectos de seguranca durante a opera¢do de uma instalagdo industrial, traduzido pela
expressdo “o que tira o seu sono?”’.

Esta reunido comeca com uma breve explanacdo sobre o objetivo do trabalho e estabelece
algumas premissas basicas validas para as discussdes, dentre elas, podemos citar:

- Todas as ideias, duvidas, questionamentos, opinides sdo importantes e relevantes
- N&o é uma auditoria

- O foco é em seguranca (e ndo na parte operacional)

- A troca de informacdes € continua (canal de comunicagao)
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Os participantes expdem livremente suas ideias e opiniGes e, na sequéncia, sdo realizadas
discussfes e agrupadas as ideias em comum. Com as ideias agrupadas, a equipe de trabalho discute e
analisa o draft do protocolo de seguranca elaborado, eliminando, incluindo ou alterando algumas questdes
em funcdo de caracteristicas especificas da instalacdo/operacdo em anélise.

O protocolo de seguranca resultante do “brainstorm” ¢ entdo consolidado e ap6s sua concluséo é
agendada uma visita as instalacfes para aplicacdo deste protocolo pelo grupo de trabalho.

A aplicacéo do protocolo é realizada nas instalagdes, com verificacGes de campo e documental,
para que as questdes sejam adequadamente respondidas. Na maioria dos casos esta fase tem duracdo de
um dia, conta com uma equipe com 3-5 componentes, possui uma frequéncia anual e gera como produto
um relatério com recomendacoes.

3. RESULTADOS

Entre os principais beneficios da utilizagdo do “Safety Peer Review” para melhoria da seguranca,
podem ser destacados os seguintes:

e Elaboracdo de um protocolo de seguranca customizado e elaborado por especialistas na
atividade/operacéo;

¢ Recomendac0es, sejam elas preventivas ou mitigadoras, para aumentar a seguranga;
o Identificacdo de “Boas Praticas” para serem divulgadas;

¢ Integracdo e oportunidade de compartilhar desafios e solugdes entre varias &reas operacionais e,
também, com a area de seguranca corporativa das empresas;

e Custo Baixo, tendo em vista a possibilidade de uso de recursos internos da empresa de diferentes
localidades;

¢ Resultados em curto espaco de tempo.

Cabe ainda observar que apesar do grau de simplicidade da técnica, alguns cuidados devem ser
adotados para que 0s resultados sejam positivos. Um destes pontos de atencdo € a escolha da equipe do
Safety Peer Review. Obviamente a escolha de profissionais com conhecimento e experiéncia no assunto
em analise é um requisito minimo. Entretanto, torna-se também necessario identificar pessoas com perfis
que saibam ouvir, sejam reconhecidas em suas areas de trabalho e possuam espirito de colaboracdo. A
sele¢do do lider também é relevante, ele deve ser um bom comunicador, independente, ter conhecimento
no assunto e poder de sintese.

4. COMENTARIOS FINAIS

A Revisdo de Seguranca por Pares (Safety Peer Review) é uma técnica simples, préatica e eficiente,
que serve como instrumento para compartilhar conhecimento e experiéncia, contribuindo para a melhoria
das condicBes de seguranca de uma instalagcdo ou operacdo em uma unidade industrial.



Morisco el e
Topical Meetin Congresso

Além das recomendagBes geradas como resultado da aplicagdo deste método, sua adequada
utilizacdo colabora para abrir e manter um canal de comunicacdo, capaz de proporcionar maior integracdo
entre as areas operacionais e de seguranca, um melhor entendimento dos desafios de cada area e a
oportunidade de identificar as melhores solugoes.

Por ser uma técnica de fécil utilizacdo o campo de abrangéncia é muito vasto, podendo ser aplicada
tanto em instalagcdes complexas como usinas nucleares, plataformas de producgdo/perfuracdo de 6leo e gas
(FPSO, Drilling Units, etc.), como unidades mais simples, como bases de distribuicdo de gas, terminais
de armazenamento, etc.
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