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INTRODUCAO

A industria de Oleo e Gas torna-se cada vez mais competitiva e com constantes desafios tecnoldgicos.
Como consequéncia destes cenarios, 0s riscos associados ao setor tornam-se cada vez mais complexos
(REFSDAL; URDAHL, 2014).

Durante o ciclo de vida de uma instalacdo de producédo de petroleo estdo presentes riscos de processo
gue devem ser avaliados. Na fase de operacdo, em funcdo do processamento de fluidos perigosos, 0s riscos
sdo ainda maiores do que nas demais fases. A inadequada gestdo destes riscos permite a ocorréncia de acidentes
de processo que representam um dos subtipos de incidentes denominados Grandes Incidentes.

Os Grandes Incidentes normalmente s&o iniciados por uma liberacdo perigosa, mas também podem
incluir grande perda de estabilidade estrutural que venha causar sérios danos a um ativo (INTERNATIONAL
ASSOCIATION OF OIL & GAS PRODUCERS, 2010).

Este tipo de acidente pode acarretar em: elevado nimero de fatalidades, afastamentos do trabalho,
pagamento de indenizages, aplicacdo de recursos para recuperacdo de areas contaminadas, pagamento de
multas a 6rgdos reguladores, perda de eficiéncia operacional e consequentemente elevacdo dos custos de
producdo. Os acidentes de processo, de forma individual ou coletiva, impactam fortemente a sustentabilidade
do negdcio, sendo o processo de identificacdo, analise e gestao dos riscos relacionados a seguranca de processo
um dos grandes desafios para os gestores do setor de Oleo e Gés.

Diversas técnicas de analise de risco sdo adotadas com o objetivo de prevenir a ocorréncia de acidentes
de processo: Analise Preliminar de Riscos (APR), Estudo de Perigos e Operabilidade (HAZOp), Analise de
Consequéncias, Analise Quantitativa de Riscos (AQR/QRA), Bow Tie e LOPA. (PETROBRAS, 2014).

Apesar desta variedade de técnicas, algumas limitacdes ainda dificultam o gerenciamento dos riscos nas
fases de pré-operacdo e operacdo das instalacdes. Nestas fases, desvios relacionados aos processos de producao
e manutencdo podem levar a degradacédo ou inibicdo temporaria de fungGes de seguranca, resultando na perda
de integridade de barreiras de seguranca. Como consequéncia, observam-se alteracdes relacionadas ao
aumento da frequéncia de ocorréncia dos cendarios de risco, maior severidade das consequéncias ou a
combinacdo destes dois elementos.

Um dos fatores que contribui para esta situacdo é que as técnicas de identificacdo de perigos e analise
de risco atualmente aplicadas ndo sdo dinamicas o suficiente para identificar de imediato os desvios e
normalmente necessitam da realizacdo de reunides com equipe multidisciplinar que demandam algumas horas
ou até mesmo dias para serem concluidas.

Sendo assim, a manutengado da seguranca de processo nas instalacdes de producdo de petrdleo representa
para a industria um esforgo elevado na busca por uma atuacéo sustentavel. Com o intuito de contribuir com
este desafio o presente trabalho propde um sistema dindmico de suporte a decisdo que adota conceitos da
Metodologia Bow Tie associados ao Método de Anélise Hierarquica de Processo (AHP) para a avaliagdo de
risco em instalacfes produtoras de petréleo.

OBJETIVO

O objetivo deste trabalho € apresentar o estudo de caso da aplicacdo de uma metodologia de suporte a
decisdo, denominada Metodologia de Diagnéstico de Seguranca Operacional, que adota conceitos da
Metodologia Bow Tie e do Método de Anélise Hierarquica de Processo (AHP), para a avaliacdo de risco de
processo em instalagdes produtoras de petroleo na fase de operagéo.
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DESCRICAO DO TRABALHO

Estruturada em um sistema dindmico de suporte a decisdo, a Metodologia de Diagnostico de Seguranca
Operacional avalia a condicdo de integridade de barreiras de seguranca dos cenarios de risco de instalacdes
produtoras de petréleo através da aplicacdo de conceitos da Metodologia Bow Tie. Neste modelo, 0 Método de
Analise Hierarquica de Processo (AHP) é adotado como ferramenta para a hierarquizacdo do nivel de
integridade dos cenarios monitorados. A metodologia proposta é estruturada em quatro etapas conforme
apresentado na Figura 1:

Figura 1 - Etapas da Metodologia de Diagndstico de Seguranga Operacional

Metodologia de Diagndstico de Seguranca Operacional

1* Etapa Elatzazritaﬁiados H]e?:::rEtua:S: do -t
Selegdo dos Bi ¢ d S ¢ Aplicagdodo
Cenarios de Risco ' = |agran‘1as - GSEAEMOS Conceito ALARP
Bow Tie Topos

Fonte: O autor (2014)

Na primeira etapa ocorre a selecdo dos cenarios que serdo monitorados por um sistema informatizado
desenvolvido para permitir a aplicacdo da Metodologia de Diagndéstico de Seguranga Operacional. Em seguida
é aplicada a abordagem qualitativa da Metodologia Bow Tie para identificagdo de ameacas a seguranca
operacional. Apds esta etapa, 0s eventos sdo hierarquizados através a aplicagdo do Método de Anélise
Hierarquica de Processo (AHP). Na quarta e Ultima etapa o conceito ALARP (As Low As Reasonably
Practicable) é aplicado no processo eliminagdo, contingenciamento ou mitigacdo das novas ameacgas e suas
consequéncias.

Processo de Aquisicdo de Dados

Os dados sdo aquisitados automaticamente de sistemas que gerenciam as disciplinas de operacéo,
manutencao, inspecao e seguranca das instalacdes de produgdo. Os sistemas de suporte as operac¢des fornecem
dados relativos a: condicdo automatico/manual dos equipamentos, condi¢do de inibicdo de intertravamentos
de seguranca/salvaguardas e dados associados ao processo de gestdo de manutencdo/inspecdo dos sistemas
operacionais de produgdo monitorados.

Apenas uma pequena parte dos dados é inserida manualmente no sistema por membros da equipe da
instalacéo.

Selecéo dos Cenérios Monitorados

A Andlise Preliminar de Risco Quinquenal (APR) é o documento de referéncia para a selecdo dos
cenarios e dos elementos criticos de seguranca operacional que serdo monitorados no diagnostico de seguranca
operacional.

Todos os cenarios da APR que apresentam categoria de severidade de consequéncia critica ou
catastrdfica nas dimensfes Pessoas, Meio Ambiente e Patrimdnio serdo analisados na metodologia proposta.
Os elementos que constituem as salvaguardas preventivas e mitigadoras dos cenarios monitorados sdo
denominados Elementos Criticos de Seguranca Operacional.

De acordo com a Agéncia Nacional do Petroleo Ga&s Natural (2007, p. 1) os elementos criticos de
seguranca operacional sdo definidos como: “Qualquer equipamento ou elemento estrutural da Instalacdo que
poderia, em caso de falha, causar ou contribuir significativamente para um quase acidente ou para um acidente
operacional”.
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Aplicacdo da Metodologia Bow Tie

Do ponto de vista qualitativo, a Metodologia Bow Tie ilustra claramente a relacdo ldgica entre os
componentes de um cenario acidental, permitindo compreender quais possiveis combina¢bes de eventos
primarios levariam a um evento topo e quais falhas de barreiras de seguranca levariam o evento topo para uma
consequéncia acidental (KHAKZAD; KHAN)

Segundo Dianous e Fiévez (2006), os elementos que representam barreiras preventivas estdo localizados
no lado representado pela arvore de falhas e atuam de modo a: prevenir a ocorréncia de um evento indesejavel,
limitar sua proporg¢do ou reduzir a probabilidade de ocorréncia do mesmo. J& as Barreiras Mitigadoras estdo
localizadas no lado representado pela arvore de eventos e atuam de modo a evitar, prevenir ou mitigar as
consequéncias geradas pelo evento indesejavel. Um modelo simplificado de diagrama Bow Tie encontra-se
representado na Figura 2.

Figura 2- Representacdo do Modelo de Diagrama Padréo

Barreiras Preventivas (BP) Barreiras Mitigadoras (BM)

Evento

Topo
AMEAGAS Perdade CONSEQUENCIAS
\ @ &Y

Fonte: O autor (2014)

Conforme apresentado na Figura 2 o diagrama Bow Tie é constituido por um conjunto de elementos que
sdo agrupados de acordo com sua funcéo (SAUD; ISRANI; GODDARD, 2013):

Perigo: qualquer coisa inerente ao negdcio que tem 0
potencial de causar danos para a seguranca, a salde, o0 meio ambiente, imoveis, instalagdes,
produtos ou reputacéo;

Ameaca: acdo ou fato possivel que pode liberar o perigo através da producdo de evento topo que
leva a uma consequéncia;

Evento Topo: primeiro evento de uma cadeia de eventos negativos que levam a consequéncias
indesejaveis;

Controle de Fator de Degradacéo: acfes tomadas afim de manter o desejado estado de integridade
de uma barreira;

Barreiras e FuncBes de Seguranca: a principal caracteristica das Barreiras e das Funcbes de
Seguranca é a capacidade de prevenir a ocorréncia de um acidente ou de mitigar os efeitos gerados
por ele.

A definicdo da quantidade de barreiras adotadas na Metodologia de Diagndstico de Seguranca
Operacional esta alinhada as caracteristicas tipicas dos projetos de instalagbes maritimas de producédo de
petroleo. Dessa forma, 0 modelo proposto adota um conjunto padréo de cinco barreiras preventivas e quatro
barreiras mitigadoras conforme indicado na Tabela 1.
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Tabela 1 - Barreiras preventivas e mitigadoras

Barreiras Cadigo Denominacéo

B1 Contengdo Priméria

B2 Controle Basico do Processo

Preventivas

B3

Mitigadores

Fonte: o autor

Avaliacgao de Integridade das Barreiras

A andlise da integridade das barreiras preventivas e mitigadoras € realizada através de um conjunto de

Controles de Fatores de Degradacéo.

A selecdo dos controles dos fatores de degradacéo foi definida através de reunides realizadas com grupos
de especialistas nas disciplinas de operacdo, manutencéo, sistemas navais, integridade e seguranca de processo
e foi baseada nos elementos de gestdo dos processos de operacdo, manutencdo e seguranca da empresa

colaboradora.

Os Controles de Fatores de Degradacdo possuem uma codificacdo que os relacionam aos elementos de
gestdo de seguranca operacional das disciplinas de Operacdo (OP), Manutencdo (MAN), Inspecdo (INSP),
Segurancga (SEG) ou sdo classificados como elementos comuns a todas as disciplinas (COM). Na Tabela 2

estdo representados os controles de Fatores de Degradacdo adotados.

Tabela 2 Controles de Fatores de Degradacéo

Disciplina

Controles dos Fatores de Degradacao

Operagéo

Atualizagdo de Documentagdo Técnica
Treinamento das Equipes de Operacéo
Desvios de Classificacio de Area
Gerenciamento de Mudanca

Testes Funcionais

Dispositivo Contra Bloqueio Inadvertido
Condigéo Operacional

Modo de Operacao

Condic¢do Funcional

Diretrizes para Inibicdo

Manutencao
/Inspecéo

Plano de Manutencdo
Plano de Inspecdo /Calibracéo
Relatério de Tratamento de Integridade

Segurancga

Controle de Pendéncia de Auditorias
Realizagdo de Simulados
Treinamento das Equipes de Emergéncia

Comum a Todas
as Disciplinas

Diagnostico do Responsavel

Fonte: O autor
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B4 Intertravamentos de Seguranca
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A classificagdo da integridade de cada barreira de protecéo é definida de acordo com uma equagéo de
integridade constituida por Controles dos Fatores de Degradacdo. O modelo de equacdo de integridade é
formado por um conjunto de controles de fatores de degradagdo associados a portas ldgicas E e OU, para cada
barreira de prote¢do. De acordo com o resultado obtido através das equacOes de integridade uma barreira pode
ser classificada como: integra, em degradacédo, degradada ou contingenciada.

Hierarquizacédo dos Eventos Topos

A etapa de hierarquizag&o dos cendrios analisados é realizada através da aplicagdo do método de suporte
a decisdo denominado Analise Hierarquica de Processo (SAATY, 1991). De acordo com a representacdo da
Figura 3, 0 método Analise Hierarquica de Processo (AHP) adota um modelo de arvore de decisao que permite
criar uma estrutura constituida por: objetivo, critérios e alternativas.

Figura 3- Modelo de Arvore de Decis&o do Método AHP

Hierarquizar a Robustez
OBJETIVO dos Eventos Topos (ET)
Monitorados

CRITERIOS

Robustez Robustez Robustez Robustez
ALTERNATIVAS ET1 ET2 ET2 ETn

Fonte: O autor

A aplicacdo do Método AHP tem como objetivo hierarquizar a robustez dos cenarios monitorados
através da avaliacdo da efetividade e da condicdo de integridade de cada barreira monitorada no diagrama Bow
Tie.

As alternativas analisadas sdo os Eventos Topos (cendrios) relacionados a perda de contencdo por
corrosdo ou por descontrole de varidvel de processo que possuem como consequéncia eventos de explosao
e/ou incéndio. Em relagdo ao grau de efetividade das barreiras definidas na Tabela 2, as barreias B1, B4, B5,
B6, B7 e B8 apresentam alto nivel de efetividade, pois ndo dependem da acdo humana para atuarem e possuem
rapida acao de resposta a um desvio. Ja as barreias B2 e B3 respectivamente relacionadas a fungdes de controle
e alarme, sdo classificadas como de baixa eficacia. A barreira B9 responsavel pelo processo de evacuacao,
resgate e abandono é classificada como de média efetividade, sendo constituida por elementos criticos de
seguranca operacional, porém depende da acdo humana para viabilizar processo de evacuacdo, resgate e
abandono da instalagéo.

Determinacao da Robustez dos Grupos de Barreiras

A robustez das barreiras é determinada através do produto entre a efetividade e a categorizacdo de
integridade de cada barreira. A robustez dos grupos de barreiras preventivas e dos grupos de barreias
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mitigadoras dos eventos topos monitorados é inserida em um grafico do tipo bolhas. Esta forma de visualizacdo
auxilia o decisor na identificagdo dos cenarios mais distantes do cenario padrdo que apresenta 100% de
robustez conforme apresentado no Gréfico 01.

Gréfico 1 - Robustez dos cenarios monitorados
Robustez dos Cenarios

J Q
99

@ Q

Robustez das Barreiras Mitigadoras

Robustez das Barreiras Preventivas

Fonte: O autor

A partir da identificagdo da robustez dos grupos de barreiras preventiva e de barreiras mitigadoras
0s gestores podem priorizar o tratamento dos cenérios mais vulneraveis através da recomendagédo de execucao
de acBes para eliminar, contingenciar ou mitigar cenarios que podem gerar ameacas/consequéncias
indesejaveis durante a fase de operagdo da instalacao.

Aplicacédo do Conceito ALARP

A definicdo dos critérios de tolerabilidade de risco esta relacionada com a condicdo ALARP (As Low
As Reasonably Practicable) de reducéo de risco aceita por cada empresa.
Sendo assim, os riscos devem ser reduzidos sempre que o custo de implementacdo de salvaguardas for
razoavel quando comparado aos beneficios obtidos com a reducédo dos riscos.
Hartford (2009), afirma que os critérios de aceitacdo de risco dependem do processo regulatério de cada
sociedade e que estruturas regulatorias diferentes produzem diferentes critérios de tolerabilidade de riscos.
Aven e Vinnem (2005), relatam que a abordagem de risco As Low As Reasonably Practicable ALARP
(tdo baixo quanto razoavelmente praticavel) considera trés regifes de analise.
o Naregido tolerdvel (aceitavel) o risco € aceitavel tal como existe.
o Naregido ALARP se o risco for mitigavel ele € aceito e exige uma analise de custo beneficio.
o Na regido intoleravel o risco é inaceitavel.

Na Figura 4 estdo representadas trés regiGes de andlise do risco.
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Figura 4- Representacao do conceito ALARP
Orisco é
Regiao Intoleravel inaceivhvel em
/ qualguer nivel
ALARP 4
Tao baixo %e o risco pode ser
quanto seja . " mitigado. & aceitavel.
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praticavel TDlE[.ﬁ '1.|"E| / custo beneficio

Qrisco @
aceitavel tal
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Fonte: Centro de Investigacdo e Prevencdo de Acidentes Aeronauticos ([20--])

Neste contexto, a adogdo do conceito de projeto inerentemente mais seguro indica que eliminar um
perigo agrega mais a seguranca do que gerenciar suas consequéncias ou reduzir a sua frequéncia. Desta forma,
recomenda-se a ado¢do da seguinte ordem de acdes para a reducdo do risco de um determinado cenario:
eliminacgdo do perigo, substituicdo de uma parte de uma atividade/processo, controle do perigo, mitigacdo para
reduzir consequéncias, resposta a emergéncia e interdi¢do parcial ou total de sistemas (COMMISSION FOR
ENERGY REGULATION, 2013)

RESULTADOS OBTIDOS

A Metodologia de Diagnostico de Seguranca Operacional foi aplicada na forma de estudo de caso em
uma instalagéo do tipo Floating Production Storage and Offloading (FPSO) durante 6 meses. Para suportar a
aplicacédo desta metodologia foi desenvolvido um sistema informatizado.

Em funcéo de critérios, relacionados a seguranca da informacao, definidos pela empresa colaboradora,
ndo serdo apresentados resultados quantitativos referentes ao nivel de integridade das barreiras dos sistemas
monitorados.

O instrumento de coleta de dados, selecionado para a avaliagdo da metodologia, foi 0 modelo de
questionario de perguntas fechadas. Um sistema interno da empresa colaboradora, que permite a garantia da
confidencialidade da identidade do respondente e exporta para planilha eletrénica os dados obtidos na pesquisa,
foi adotado para encaminhar o questionario aos USUarios.

Para Cury (2005), este é um método de coleta de dados de baixo custo quando comparado com 0s
modelos de entrevista ou de observagcfes. Além disso 0 modelo de questionarios confere maior rapidez ao
processo de coleta de dados.

O publico alvo da pesquisa foi constituido por membros da equipe de operacao da instalagdo em estudo
e por especialistas da Geréncia de Seguranca de Processo e Praticas Operacionais que prestam suporte técnico
a instalacao.

O questionario foi enviado a 19 pessoas: 4 gerentes da instalacdo, 9 coordenadores (Producdo,
Manutengdo e Embarcagdo), 1 engenheiro de processamento, 1 engenheiro de petréleo e 4 especialistas em
gestdo de risco (engenheiros e consultores).

Conforme apresentado na Tabela 3 o questionario adotado é constituido por 17 questdes distribuidas em
quatro dimensoes: Perfil do Respondente (PR), Identificacdo dos Elementos da Metodologia Bow Tie (IE),
Usabilidade do Sistema (U) e Contribuicdo para o Processo de Gestdo de Risco (GR).
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Tabela - 3 Questionarios de avaliacdo da metodologia

Dimensao Perfil do Respondente (PR)

PR1 - Qual é o seu regime de trabalho?

PR2 - Quantos anos de experiéncia vocé possui no Setor de Oleo e Gas?
PR3 - VVocé ¢ especialista da area de Seguranca de Processo?

PR4 - Vocé participou do treinamento de implantacdo Metodologia de Diagndéstico de Seguranca
Operacional?

PR5 - Durante a sua vida profissional vocé recebeu algum treinamento relacionado a Seguranga de
Processo anterior ao realizado para a implantagdo Metodologia de Diagndstico de Seguranga
Operacional?

Escala de Resposta: Administrativo, De embarque, Sim ou N&o

Dimensao Contribuicdo para o Processo de Gestao de Risco (GR)

GR1- A sua percepcao de risco aumentou apds a aplicacdo da Metodologia de Diagndstico de Seguranca
Operacional?

GR2- A Metodologia de Diagnostico de Seguranca Operacional contribui para a gestdo de risco durante
as operac0Oes de produgédo?

GR3 - Vocé recomendaria a implantagdo da Metodologia de Diagndstico de Seguranca Operacional nas
demais instalacOes de producéo do E&P?

Escala de Resposta: Sim ou Néo

Dimenséo Identificacdo dos elementos da Metodologia Bow Tie (1E)
IE1 - Identificacdo dos cendrios de ameacas e consequéncias.

IE2 - Acompanhamento (validade e descricdo das acGes de contingenciamento dos equipamentos
criticos.

IE3 - Atualizacdo dindmica das informag@es oriundas dos sistemas de suporte as operagoes.

IE4 - Confiabilidade das informacdes fornecidas pelo sistema desenvolvido para suportar a Metodologia
de Diagndstico de Seguranca Operacional.

IE5 - Apresentacdo diaria da condicao de integridade dos processos operacionais.
IE6 - Rotina diaria de atualizagdo de dados manuais no sistema.

Escala de Resposta: Muito Bom, Bom, Regular, Ruim ou Muito Ruim

Dimensao Usabilidade (U)
U1 - O sistema & f4cil de usar.
U2 - Eu necessito da ajuda de uma pessoa com conhecimentos técnicos para usar o sistema.

U3 - Eu necessitei de treinamento para conseguir utilizar o sistema desenvolvido para suportar a
Metodologia de Diagndstico de Seguranga Operacional.

Escala Reposta: Concordo Completamente, Concordo em Parte, Nem Concordo e Nem Discordo,
Discordo em Parte ou Discordo Completamente

Fonte: o autor
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As dimensdes propostas foram avaliadas com o auxilio de dois tipos de escalas. O modelo de escala
nominal (administrativo, de embarque, até 5 anos, de 5 a 15 anos, mais de 15 anos, sim e ndo) foi aplicado na
etapa de identificacdo do perfil do respondente e na avaliagdo global da metodologia para gestdo de risco de
processo.

A avaliacdo das dimensdes Identificacdo dos Elementos da Metodologia Bow Tie e Usabilidade do
sistema foram avaliadas através de escala de Likert. (LIKERT, 1932). Este tipo de escala é caracterizado por
possuir numero reduzido de opgOes para sele¢do e possui cinco niveis de respostas.

Analise do Questionario

O questionario foi encaminhado a 19 pessoas. Deste total de potenciais respondentes 15 contribuiram
com a pesquisa, valor que representa 78,95% do total de questionarios enviados. As respostas obtidas foram
copiladas e processadas com objetivo de permitir a analise e interpretacdo da opinido dos respondentes através
da aplicacdo conceitos de estatistica.

Dimenséo Perfil do Respondente

Os respondentes sdo representados por dois grupos. Um grupo constituido por especialista em seguranga
de processo e outro formado por ndo especialistas de seguranca de processo, membros da instalagdo foco da
pesquisa (equipe de liderancga e engenheiros de base).

Em relacdo ao regime de trabalho identificou-se que o grupo de ndo especialista € representado em sua
maioria por profissionais que trabalham em regime de embarque, enquanto o grupo de especialista €
representado por profissionais que trabalham em regime administrativo.

Ao avaliar o tempo de experiéncia dos respondentes pode-se identificar que a maioria dos participantes
da pesquisa é formada por profissionais experientes. Apenas 33% dos respondentes possuem menos de cinco
anos de experiéncia profissional no setor de Oleo e Gas e maioria dos ndo especialistas trabalham embarcados.

A andlise dos dados obtidos permitiu identificar que mais de 60% dos respondentes participaram do
treinamento de implantacdo do Metodologia de Diagnéstico de Seguranca Operacional, participaram de
treinamento anterior relacionado a seguranca de processo e tinham conhecimento prévio da Metodologia Bow
Tie.

Dimensao Identificagdo dos Elementos da Metodologia Bow Tie

A dimensao identificacdo dos elementos da Metodologia Bow Tie foi analisada através das questdes IE1
a IE6 do questionario. A analise da visdo dos dois grupos permite identificar uma maior uniformidade de
opinides no grupo de especialista em seguranca de processo. Das questdes respondidas pelo grupo de
especialista em seguranca de processo 80% obtiveram resposta que variaram entre Muito Bom e Bom.

Por outro lado, a percepcao do grupo de ndo especialistas em seguranca em relacdo ao item EI6 indica
gue mais de 50% dos respondentes consideram a rotina de atualizacdo diaria de dados inadequada. Fato que
pode ser explicado em fun¢do da criagdo de mais uma tarefa dentro da rotina do grupo de néo especialistas.

Dimensao Usabilidade

Usabilidade é a medida na qual um produto pode ser usado por usudrios especificos, para alcancar
objetivos especificos com eficicia, eficiéncia e satisfacdo, em um contexto especifico de uso
(INTERNATIONAL ORGANIZATION FOR STANDARDIZATION, 1998).

A anélise da dimensao usabilidade foi realizada através dos itens U1, U2 e U3. Cada um destes itens foi
avaliado de acordo com uma escala constituida por cinco niveis (Concordo Completamente, Concordo, Nem
Concordo Nem Discordo, Discordo em Parte, Discordo Totalmente).

Para 0 grupo de especialistas em seguranca de processo o sistema desenvolvido para aplicacdo da
Metodologia de Diagnostico de Seguranca Operacional ¢ um sistema facil de utilizar (U1). Este item
apresentou 80% de favorabilidade com resposta variando entre Concordo Completamente e Concordo em
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Parte. A analise dos itens U2 e U3 indica que o grupo de especialistas necessitou de treinamento para utilizar
0 sistema, mas que ap0s este treinamento ndo necessitou de ajuda de uma pessoa com conhecimentos técnicos
relativos ao sistema.

A percepcéo do grupo de ndo especialista em relacdo aos itens U1, U2 e U3 indica que 57% deste grupo
utiliza o sistema com facilidade. Apenas 40% dos respondentes deste grupo indicaram a necessidade da ajuda
de uma pessoa com conhecimentos técnicos para utilizar o sistema e 80% indicaram que necessitou de
treinamento para utilizar o sistema.

Dimenséo Contribuicdo do Sistema o Processo de Gestao de Risco

As questdes GR1, GR2 e GR3 avaliam a dimensdo contribuicdo para o processo de gestdo de risco. As
opcOes de respostas para estas questfes sdo Sim ou N&o. De acordo com as respostas obtidas foi evidenciado
que ambos 0s grupos concordam que:

e A percepcdo de risco aumentou apos a utilizacdo do Sistema SSOP;

e O sistema contribuiu para a melhoria da gestdo de risco durante as operacdes de producao;

e A Metodologia de Diagnostico de Seguranca Operacional deve ser implantada em outras
instalacOes.

CONCLUSOES

A Metodologia de Diagndéstico de Seguranca Operacional mostrou-se eficaz como modelo de suporte a
decisdo para a gestdo de risco na fase de operacéo das instalacdes de producdo. Tanto na avaliacdo do grupo
de especialistas quanto na avaliacdo do grupo de nédo especialistas foi constatado que o modelo proposto
permite monitorar os elementos da Metodologia Bow Tie diariamente através da atualizacdo dindmica das
informacdes, hierarquizar os cenarios de risco e monitorar a validade dos contingenciamentos adotados para a
garantia da seguranca das operagoes.

Foi possivel constatar que o sistema informatizado desenvolvido para suportar a metodologia apresenta
de forma sequencial desde a causa inicial a consequéncia final de um cenério de risco através da integracéo
automatizada de dados relacionados as disciplinas de opera¢do, manutencéo, inspecao e seguranca.

A metodologia aplicada mostrou-se como uma Util ferramenta para auxiliar o planejamento do processo
de manutencdo, as reunibes de analise simultaneidade de servicos para liberacdo de permissdo de trabalho
(PT), o processo decisorio para a definicdo de contingenciamentos e/ou a retirada de operacao de sistemas que
apresentem cenarios de risco fora da regido ALARP.

Sendo assim, em funcdo dos beneficios expostos, a Metodologia de Diagnéstico de Seguranca
Operacional passou a fazer parte do processo de gestdo de risco da empresa colaboradora e sera implantada
em outras trés instalagdes, duas do tipo FPSO e uma instalacdo do tipo fixa.
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